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1. Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento dei dati personali raccolti tramite l'applicazione mobile CIRCLE (di 
seguito "App") è:

Confartigianato Imprese Rimini

Sede legale: [INSERIRE INDIRIZZO COMPLETO]

C.F. / P.IVA: [INSERIRE CF/PIVA]

Telefono: 0541.760911

E-mail: info@confartigianato.rn.it

PEC: [INSERIRE PEC]

2. Responsabile della Protezione dei Dati (DPO)

Il Titolare ha designato un Responsabile della Protezione dei Dati (Data Protection Officer) 
ai sensi dell'art. 37 GDPR, contattabile ai seguenti recapiti:

Nome/Ragione sociale DPO: [INSERIRE NOME O STUDIO/SOCIETÀ]

E-mail DPO: [INSERIRE E-MAIL DPO]

Indirizzo: [INSERIRE INDIRIZZO DPO]

L'interessato può contattare il DPO per qualsiasi questione relativa al trattamento dei propri 
dati personali e all'esercizio dei propri diritti.

3. Descrizione del servizio

CIRCLE è l'applicazione mobile di @PP Associati, progetto promosso da Confartigianato 
Imprese Rimini con il supporto dei Fondi Europei della Regione Emilia-Romagna 
(Determinazione di concessione n. 18234 del 08/09/2024). L'App è riservata agli associati di 
Confartigianato Imprese Rimini e offre le seguenti funzionalità principali, organizzate in aree 
tematiche denominate "Spazi":

• Spazi informativi e di servizio (sola lettura): contenuti editoriali, notizie e 
aggiornamenti di settore, informazioni meteo di area provinciale, convenzioni 
riservate agli associati, novità per le imprese, aggiornamenti sull'intelligenza 
artificiale, opportunità di formazione, dirette ed eventi in programma. Questi Spazi 
non prevedono interazione attiva da parte dell'utente né raccolta di dati aggiuntivi 
rispetto a quelli di autenticazione.

• La piazza virtuale – spazio di networking: area interattiva in cui l'utente può 
pubblicare post visibili agli altri associati registrati e utilizzare il servizio di 
messaggistica diretta (chat privata) con gli altri partecipanti.



• Accesso ai servizi dell'Associazione: informazioni e collegamenti ai servizi riservati 
agli associati di Confartigianato Imprese Rimini.

L'accesso all'App è possibile esclusivamente previa registrazione e autenticazione. Le 
funzionalità di visibilità del profilo, ricezione di messaggi privati e visualizzazione della 
propria e-mail da parte di altri utenti sono disattivate per impostazione predefinita (privacy by 
default, ai sensi dell'art. 25 GDPR) e possono essere attivate volontariamente dall'utente 
nelle impostazioni del proprio profilo.

4. Finalità del trattamento, basi giuridiche e tempi di conservazione

Il Titolare tratta i dati personali degli interessati per le finalità di seguito descritte, ciascuna 
con la propria base giuridica e il relativo periodo di conservazione.

 Finalità: ▸ Registrazione e gestione dell'account utente (creazione e mantenimento 
dell'account, autenticazione, recupero credenziali).
   Base giuridica: Art. 6, par. 1, lett. b) GDPR – esecuzione di misure precontrattuali o di un 
contratto di cui l'interessato è parte.
   Categorie di dati: Nome, cognome, indirizzo e-mail, password (cifrata), ragione sociale, 
Partita IVA / Codice Fiscale dell'impresa.
   Conservazione: Per tutta la durata del rapporto associativo e dell'account attivo; 
successivamente per un ulteriore periodo di [INSERIRE - es. 10 anni] per obblighi di legge o 
fino alla cancellazione richiesta dall'interessato.

 Finalità: ▸ Erogazione dei servizi dell'App: accesso a contenuti, bacheca, messaggistica, 
networking tra associati.
   Base giuridica: Art. 6, par. 1, lett. b) GDPR – esecuzione del contratto/servizio.
   Categorie di dati: Dati di profilo (nome, cognome, ragione sociale), contenuti pubblicati 
dall'utente (post, messaggi), impostazioni di visibilità del profilo.
   Conservazione: Per tutta la durata dell'account attivo. I contenuti pubblicati (post) 
possono essere rimossi su richiesta. I messaggi privati sono conservati [INSERIRE - es. per 
12 mesi dalla data di invio / fino alla cancellazione dell'account].

 Finalità: ▸ Adempimento di obblighi legali, fiscali, contabili e di legge applicabili 
all'Associazione.
   Base giuridica: Art. 6, par. 1, lett. c) GDPR – adempimento di obblighi legali.
   Categorie di dati: Dati anagrafici e fiscali dell'associato.
   Conservazione: Secondo i termini di legge (es. 10 anni per obblighi fiscali e contabili ai 
sensi del D.P.R. 600/1973 e del Codice civile).

 Finalità: ▸ Sicurezza informatica: prevenzione di accessi non autorizzati, rilevazione di 
anomalie, protezione dell'integrità dell'App e dei dati.
   Base giuridica: Art. 6, par. 1, lett. f) GDPR – legittimo interesse del Titolare alla sicurezza 
dei sistemi informativi. Il legittimo interesse è bilanciato rispetto ai diritti degli interessati, 
tenuto conto della natura dei dati trattati e delle misure adottate.
   Categorie di dati: Dati tecnici di accesso (es. tipo di dispositivo, sistema operativo, log di 
sessione, identificativi tecnici del dispositivo). [NOTA: verificare con il fornitore della 
piattaforma quali dati di log vengono effettivamente raccolti e integrare/modificare di 
conseguenza].



   Conservazione: Massimo [INSERIRE - es. 6 mesi] dalla raccolta, salvo necessità di 
conservazione prolungata per la gestione di incidenti di sicurezza o richieste dell'Autorità.

5. Categorie particolari di dati

L'App non è progettata per raccogliere categorie particolari di dati personali ai sensi dell'art. 
9 GDPR (dati sulla salute, origine razziale o etnica, opinioni politiche, convinzioni religiose, 
ecc.). Il Titolare invita gli utenti a non pubblicare nella bacheca o nei messaggi privati 
informazioni di tale natura. Qualora tali dati venissero comunicati dall'interessato, il 
trattamento avverrà sulla base del consenso esplicito dell'interessato ai sensi dell'art. 9, par. 
2, lett. a) GDPR.

6. Destinatari e responsabili del trattamento

I dati personali raccolti possono essere comunicati, nella misura strettamente necessaria 
allo svolgimento delle finalità indicate, alle seguenti categorie di soggetti:

• Personale interno autorizzato di Confartigianato Imprese Rimini, operante in 
conformità alle istruzioni del Titolare (art. 29 GDPR / art. 2-quaterdecies D.Lgs. 
196/2003).

• Fornitori di servizi IT, piattaforme cloud e infrastruttura tecnologica che supportano 
l'App, nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR, in base ad 
appositi contratti che ne disciplinano le modalità operative e le misure di sicurezza.

• Autorità pubbliche, organi giurisdizionali o amministrativi, nei casi previsti dalla legge.

I dati non vengono ceduti o venduti a terzi per finalità proprie di questi ultimi.

7. Trasferimento di dati verso Paesi terzi

Alcuni dei fornitori di servizi tecnologici utilizzati (tra cui, a titolo esemplificativo, servizi di 
infrastruttura cloud) hanno sede o elaborano dati in Paesi al di fuori dello Spazio Economico 
Europeo (SEE), inclusi gli Stati Uniti d'America.

Tali trasferimenti avvengono nel rispetto delle garanzie previste dal Capo V del GDPR, in 
particolare mediante:

• Clausole Contrattuali Standard (Standard Contractual Clauses – SCCs) adottate 
dalla Commissione Europea ai sensi dell'art. 46, par. 2, lett. c) GDPR, nella versione 
aggiornata di cui alla Decisione di esecuzione 2021/914/UE;

• eventuali decisioni di adeguatezza della Commissione Europea adottate per i Paesi 
di destinazione (ai sensi dell'art. 45 GDPR), ove applicabili.

L'interessato può richiedere informazioni sulle garanzie adottate per i trasferimenti extra-
SEE contattando il Titolare o il DPO agli indirizzi indicati nella presente informativa.

8. Diritti dell'interessato

Ai sensi degli artt. 15-22 GDPR, l'interessato ha diritto di:



• accesso (art. 15): ottenere conferma che sia in corso un trattamento di dati personali 
che lo riguardano e, in tal caso, ottenere una copia degli stessi;

• rettifica (art. 16): ottenere la correzione di dati inesatti o l'integrazione di dati 
incompleti;

• cancellazione / "diritto all'oblio" (art. 17): ottenere la cancellazione dei dati nei casi 
previsti dalla norma;

• limitazione del trattamento (art. 18): ottenere la restrizione del trattamento nei casi 
previsti dalla norma;

• portabilità dei dati (art. 20): ricevere i dati forniti in formato strutturato e leggibile da 
dispositivo automatico, ove il trattamento sia basato sul consenso o sul contratto e 
avvenga con mezzi automatizzati;

• opposizione (art. 21): opporsi al trattamento fondato sul legittimo interesse del 
Titolare, per motivi connessi alla situazione particolare dell'interessato;

• revoca del consenso (art. 7, par. 3): revocare in qualsiasi momento il consenso 
eventualmente prestato, senza pregiudizio per la liceità del trattamento effettuato 
prima della revoca;

• proposizione di reclamo (art. 77): proporre reclamo all'Autorità Garante per la 
protezione dei dati personali (Garante Privacy), con sede in Piazza Venezia 11, 
00187 Roma – www.garanteprivacy.it.

Le richieste di esercizio dei diritti possono essere inoltrate:

• via e-mail al Titolare: info@confartigianato.rn.it
• via e-mail al DPO: [INSERIRE E-MAIL DPO]

Il Titolare risponderà senza ingiustificato ritardo e, comunque, entro un mese dalla ricezione 
della richiesta (art. 12 GDPR), con possibilità di proroga di ulteriori due mesi nei casi di 
complessità o elevato numero di richieste.

9. Modalità del trattamento e misure di sicurezza

I dati personali sono trattati con strumenti elettronici e automatizzati. Il Titolare adotta misure 
tecniche e organizzative adeguate per garantire un livello di sicurezza proporzionato al 
rischio, ai sensi dell'art. 32 GDPR, tra cui: cifratura delle password, controllo degli accessi 
basato sui ruoli, misure di protezione dell'infrastruttura IT, procedure di gestione degli 
incidenti di sicurezza.

Il trattamento è svolto da personale autorizzato e istruito dal Titolare, nonché dai 
Responsabili del trattamento designati.

10. Processi decisionali automatizzati e profilazione

L'App non effettua profilazione degli utenti ai fini di marketing né processi decisionali 
automatizzati che producano effetti giuridici significativi sull'interessato, ai sensi dell'art. 22 
GDPR.

11. Aggiornamenti della presente informativa

La presente informativa può essere aggiornata per recepire modifiche normative, 
tecnologiche o operative. In caso di modifiche sostanziali, gli utenti registrati saranno 



informati tramite notifica nell'App o via e-mail. La versione aggiornata sarà disponibile nella 
sezione dedicata all'interno dell'App e sul sito web dell'Associazione.
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